JEP

contigo

Para ingresar al servicio de Billetera Mdvil debes tener suscrito el contrato
JEPVirtual puedes realizar en la agencia mas cercana, ingresa a nuestra aplicacion
JEPMGdvil a BIMO.

u billetera mavil seré tu nimero celular y estara asociada con tu cuenta AhorrosJEP.

Pagos diarios Retiro en efectivo en ventanillas
Minimo $ 1.00 Minimo $ 10.00
Maximo $ 50.00 Maximo $ 100.00
Cupo Diario $ 100.00 Cupo Retiro $ 100.00
Cupo Mensual $ 300.00

¢;Coémo ingreso a la aplicacion?

—Ingresar a la aplicacion JEPMAvil en la opcion BIMO.

— Colocar usuario y clave personal utilizado para ingresar en JEPMovil.

— Dar clic en aceptar vy colocar el codigo de seguridad enviado a su medio de
contacto o generado mediante JEP Token.
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;Como afiliarse a la billetera?
- Verificar los nombres, nimero de cuenta y teléfono celular.

~ Dar clic en acceder y colocar el codigo de seguridad enviado a su medio de
contacto o generado mediante JEP Token.

¢ Coémo realizé un pago?

— Puedes realizar un pago a cualquier otro nimero de teléfono afiliado a BIMO.
usando el cddigo de seguridad enviado mediante SMS.

- Escoge el tipo de operacion (Pagar).

- Ingresa el numero de celular.

- Digita el monto y coloca el codigo de seguridad enviado a tu medio de contacto o
mediante JEPToken para confirmar la transaccion.

Confinmacitn de Transaccidn
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¢ Coémo hago un cobro?

- Puedes realizar una solicitud de cobro a cualquier otro nimero de teléfono afiliado
a BIMO, les llegara un SMS con una notificacion y en su billetera deberan aceptar o
rechazar el pago para ti.

- Escoge el tipo de operacion (Solicitud de cobro).

- Ingresa el nimero de celular.

- Digita el monto y coloca el codigo de seguridad enviado a tu medio de contacto o
mediante JEPToken para confirmar la transaccion.

Confirmacidn de Transacciin
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¢ Como gestiono mis pagos y cobros pendientes?

~ Cualquier persona afiliada a BIMO puede enviarte solicitudes de cobro, estas
apareceran en la opcion “Mis pagos pendientes’, podras aceptar o rechazarlas en
maximo 24 horas, sino lo haces en ese periodo, se caducaran.
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Retiro de efectivo

- Retira dinero desde los canales
habilitados por las Instituciones
Financieras que forman parte de BIMO
utilizando solo tu teléfono celular.

- Ingresa a la opcion retiro en efectivo.
- Digita el monto a retirar.

En la administracion de perfil
se puede:

- DESENROLAR
- BLOQUEAR
- DESBLOQUEAR




